FORMULAR - zpétné zaslani zbozi prodejci

Formulaf pro vyménu, reklamaci nebo vraceni zbozi
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1) Co chcete udélat (zaskrtnéte variantu, kterou pozadujete)

o Reklamace zbozi

o Vyména zbozi

o Vraceni zbozi / odstoupeni od smlouvy. Penize vam budou vraceny zpét na ucet, ze kterého byla
objednavka zaplacena popf. na uvedeny ucet. Nejpozdéji do 14 dnl od doruéeni zbozi na nasi nize
uvedenou adresu.

2a) Napiste seznam zbozi z objednavky, které nam budete odesilat

Nazev zbozi Velikost Barva Ks Cena

2b) Vyplnéte pouze pFi vyméné zbozi - napiste zbozi, pozadovanou velikost, barvu ....

Nazev zbozi Velikost Barva Ks Cena

3) Doporuéeni pfi zasilani zbozi zpét
Dulezité upozornéni !!! Nezasilejte zasilku na dobirku (takovéto zasilky nebudou prebrany) !!
Zasilku nam zaslete pro vas nejvyhodnéjSim zplsobem dopravy.

Je-li to mozné, zaslete zbozi v puvodnim obalu / krabici a bali¢ek zabalte tak, aby nedoslo k poSkozeni zbozi
pfi dopravé. V idealnim pfipadé tak, jak vam bylo zboZi doru€eno.

V pfipadé zaslani zbozi bez puvodniho obalu, m{ize byt cena pfi vraceni zbozi ponizena o ¢astku nutnou pro
uvedeni zbozi do pavodniho stavu.

4) Zaslete zbozi na nasi adresu
Bezpecné zabalene zbozi, vytistény a vypinény formular, popfipadé kopii faktury zaslete na adresu naseho
hlavniho sidla v Ceské Republice:

Ing. Roman Skornak - ATAKT.COM
K Nadjezdu 2 /997
720 00 Ostrava - Hrabova

Informace pro vyménu nebo reklamaci zbozi

Po vyfizeni vymény nebo reklamace vam bude zbozi zaslano stejnym zplsobem dopravy jako pfi objednani.
Chcete-li zbozi zaslat na jinou adresu, mlzete nam to uvést nize. V pfipadé reklamace uvedte jak a kde je
zbozi poskozeno. Pisté Citelné a tiskacim pismem.



